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01 Reifegrade des IT-Managements
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Reifegrad 1

Initialisierung

Informelle
Dokumentation der
Unternehmens-IT

Erster Uberblick zu
Zusammenhangen in der
IT-Landschaft

Erste
Verantwortlichkeiten
definiert

Johannes Hager

Reifegrad 2

Transparenz

Unternehmens-
architektur definiert und
formalisiert

Pflegeprozesse und
Qualitatssicherung der
Daten ist etabliert

Transparenz wird in
Planungs-,
Durchflihrungs- und
Entscheidungsprozessen
genutzt
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Reifegrad 3

Planung & Steuerung

Pflegeprozesse sind mit
den Planungs-,
Durchfiihrungs- und
Entscheidungsprozessen
verzahnt

Prozesse, Organisation
und
Werkzeugunterstiitzung
sind etabliert

Strategische
SteuerungsgroRen gehen
in die Bebauung ein

www.conet.de



02 Anwendungsfalle in Alfabet nach Reifegrad
Anwendungsfall 1: Ubersicht zu allen Anwendungen in der Organisation
Benotigtes Informationsmodell

Anwendungsfall:

Der CIO mochte eine aktuelle Liste zu allen _

Anwendungen in der Organisation.

)

D

Erweiterung: Benétigte Informationen Anwendungen =
Name %

Der Betriebsrat mochte eine Liste mit allen - Beschreibung Q
(SN

Anwendungen, die DSGVO relevante Daten enthalten. Status

DSGVO Relevanz
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02 Anwendungsfalle in Alfabet nach Reifegrad
CcO

Anwendungsfall 2: Zusammenhange von Anwendungen und Systemkomponenten aufzeigen

Benotigtes Informationsmodell

m

1
Der Application Owner der Anwendung EAM4Ever :
mochte sehen, ob der Lebenszyklus der Anwendung mit !
den Lebenszyklen der Systemkomponenten konform ist,
oder ob Obsoleszenzen aufgelost werden miuissen.

n

Erweiteru ng: Bendtigte Informationen Anwendungen Bendtigte Informationen Systemkomponenten
-  Name - Name
Der CIO mochte wissen in welchen Anwendungen die Bl - Beschreibung

Systemkomponente Microsoft SQL Server 2016

. . Status - Status
eingesetzt wird.
Startdatum - Startdatum
Enddatum - Enddatum

30.11.2021 Johannes Hager Seite 5 www.conet.de



02 Anwendungsfalle in Alfabet nach Reifegrad

co

Anwendungsfall 3: Durchstich von Business-Ebene (IT-Service) auf Technik-Ebene (Server)

Benotigtes Informationsmodell

Anwendungsfall: -

Der Service Owner des Service Best-Service mochte mi
nachvollziehen auf welchen Servern sein Service !
instanziiert ist. Sein Service wurde kurzlich als kritisch in

eingestuft und muss redundant ausgelegt werden. -

Erweiterung:

Der CIO mdchte einen Uberblick zu allen Standorten
und den dort installierten Servern bekommen. _ ,_
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03 Look & Feel von Alfabet

Beispiele fiir verschiedene Designs
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Home  Business Portioko _Application Portiolio  Service Portiolo

Portolio Manager
What is our application
t portfolio?
Atons atavet
Appicaton Groups
Aopicatons
SRl Average Appicaton Data Compieteness
waster Pian Maps
1CT Object Categaries
o :’“ = What s the status of our
Rk 5 rationalization plan?
" sategy

Ratonaizaton Plan

Information Portfollo  Technology Portfolio  Investment Portiolo

What is our application
tandscape?

What i our OPEX
distribution?

Applications Assigned 1o Capadiiies (n %) Current Year OPEX

What s our target
architecture?

What is our application
roadmap?
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Portiolio Dashboard

Where do we have functional
redundancies?

What are our investment/
retirement candidates?

22

o

Whatis our security score?

Security Score Disrbation

What is our application
portiolio heaith?
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04 Weitere Funktionen in Alfabet

co

Funktionen Gber das Datenmanagement hinaus

* Import und Export von Daten *  Standardintegrationen mit anderen Anwendungen
MS Teams
*  Kollaborationsfunktionen s MS Project
. ARIS
*  Workflows, Monitoring und E-Mails « JIRA
*  Anwender-Dashboards erstellen . RESf:API

*  Sichten rollengerecht bereitstellen
*  Viele Report-Templates zur Visualisierung von

Informationen
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